Allgemeine Geschaftsbedingungen der
dim — Dienste industrielle Messtechnik GmbH
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Vertragsabschluss und Vertragsinhalt

Unsere Messungen, Prifungen, Auskiinfte, Beratungen und sonstige Leistungen sowie Angebote und Auf-
tragsbestatigungen erfolgen ausschlie3lich auf der Grundlage dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
(im Folgenden "unsere AGB" genannt).

Unsere AGB sind deshalb Bestandteil aller - auch zukinftigen - Vertrdge und Vereinbarungen, die wir mit
dem Kunden uber die von uns angebotenen Leistungen schlieRen, selbst wenn sie nicht nochmals geson-
dert in Bezug genommen oder vereinbart werden.

Die allgemeinen Geschéftsbedingungen des Kunden sind fiir uns auch dann unverbindlich, wenn wir Ihnen
nicht ausdriicklich widersprechen oder der Kunde seine Zustimmung zu unseren AGB nicht ausdriicklich er-
klart. Das gilt auch fiir Teile von allgemeinen Geschéftsbedingungen des Kunden, die in unseren AGB nicht
geregelt sind.

Die Auftragserteilung durch den Kunden erfolgt durch Annahme in Schrift- oder Textform unserer jeweiligen
Angebote, an die wir uns nur 14 Tagen ab Zugang beim Kunden gebunden halten.

Sollten Teile, Bauteile, Muster, Konstruktionszeichnungen, Zeichnungen und andere Gegenstande des
Kunden korperlicher oder unkérperlicher Art ohne zugehorige Auftragserteilung in Schrift- oder Textform bei
uns eingehen, ist dies der Annahme unseres zugehdérigen Angebots durch den Kunden gleichzusetzen.

Schrift- oder Textform

Alle Vertragsabreden, Vereinbarungen, Zusicherungen und Garantien bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schrift- oder Textform. Abweichungen oder Erganzungen sowie mindliche Vereinbarungen werden nur
dann Vertragsbestandteil, wenn sie in Schrift- oder Textform von uns bestatigt werden.

Auch rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen/Mitteilungen, die nach Vertragsschluss abzugeben sind
(z.B. Fristsetzungen, Mangelanzeigen, Erklarung von Riicktritt oder Minderung), bedurfen zu ihrer Wirksam-
keit der Schrift- oder Textform..

Preise, Zahlung

MaRgeblich sind ausschliellich die in unseren Angeboten und Auftragsbestatigungen genannten Preise, bei
denen es sich um Nettopreise ohne Umsatzsteuer handelt, weshalb der Kunde die Umsatzsteuer zusatzlich
zu entrichten hat.

Sollte aufgrund sich verénderter Bedingungen, die nicht von uns zu vertreten sind, ein héherer als der ver-
einbarte Aufwand notwendig werden, behalten wir uns vor, auch diesen Zusatzaufwand angemessen in
Rechnung zu stellen.

Zahlungen des Kunden haben innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zu erfolgen. Fir
die Rechtzeitigkeit der Zahlung kommt es auf deren Eingang auf unserem Konto an. Zahlt der Kunde bei
Falligkeit nicht oder nicht vollstandig, sind die ausstehenden Betrdge ab Falligkeit mit 5 % p.a. zu verzinsen.

Ein Skontoabzug ist nicht zuléssig.
Wir sind berechtigt, die jeweils giltigen gesetzlichen Verzugszinsen, derzeit von 9 % p.a. unter Kaufleuten,

spatestens 30 Tage nach Rechnungsdatum zu verlangen. Wir behalten uns aber vor, einen héheren tat-
sachlichen Schaden nachzuweisen und zu verlangen.

Leistungsfristen und -termine

Leistungsfristen und Leistungstermine beruhen auf Schatzungen unseres Arbeitsumfangs aufgrund der
Kundenangaben. Sie sind nur dann verbindlich, wenn sie von uns in Schrift oder Textform ausdricklich als
verbindlich bestétigt werden.
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Die Leistungsfristen und/oder die in unserem Angebot bzw. Auftragsbestétigung enthaltenen Bearbeitungs-
zeiten beginnen frilhestens ab dem Zeitpunkt zu laufen, zu dem die zu prufenden bzw. messenden Teile,
Zeichnungen und/oder Daten (Priifgegenstand), bei uns angeliefert worden sind.

Sollte sich die Anlieferung der Bauteile, Zeichnungen und/oder Daten (Prufgegenstand) durch den Kunden
verzogern oder der Kunde seinen sonstigen vertraglichen Mitwirkungsverpflichtungen uns gegentiber nicht
nachkommen, kdnnen wir eine Verlangerung der Leistungsfristen zumindest um den daraus resultierenden
Verzdgerungszeitraum verlangen.

Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, sofern sie fir den Kunden verwendbar und ihm deshalb zumutbar
sind.

Sollte sich eine Lieferung durch uns verzégern, ist der Kunde erst nach zweimalig erfolgloser Nachfristset-
zung berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, es sei denn, die Lieferverzégerung ist dem Kunden zumutbar.

Wir sind berechtigt, noch ausstehende Lieferungen und Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicher-
heitsleistung auszufiihren oder zu erbringen, wenn uns nach Abschluss des Vertrags Umstande bekannt
werden, welche die Kreditwirdigkeit des Kunden wesentlich zu mindern geeignet sind und durch die die
Bezahlung unserer offenen Forderungen durch den Kunden aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis (ein-
schlielich aus anderen Einzelauftragen, fur die derselbe Rahmenvertrag gilt) geféahrdet wird.

Prifgegenstand, Mess-, Beratungs- und Schulungsleistungen

Die Beschaffenheit des Priif- bzw. Messgegenstandes zum Zeitpunkt der Priifungs- oder Messtatigkeit ist
mafgebliche Grundlage unserer Tatigkeit. Die Beschaffenheit des Priif- bzw. Messgegenstands wird von
uns dokumentiert und eine hiervon abweichende Beschaffenheit nachzuweisen obliegt dem Kunden.

Unsere Messungen, Priifungen und deren Ergebnisse beziehen sich ausschlielich auf den getesteten
Prufgegenstand und auch dann nicht auf eine zu produzierende Serie, wenn hierbei keine Bauart- bzw.
MaRveranderung im Vergleich zu unserem Prifgegenstand erfolgt ist.

Sind MaRRe, Werte, Abbildungen und/oder Zeichnungen nicht von uns in Schrift- oder Textform bestétigt
worden, gelten sie als fiir uns unverbindliche Leistungsheschreibung, was sowohl bei Anfragen des Kunden
als auch bei unseren Angeboten und Auftragsbestatigungen gilt.

Die Ausfuhrung von Beratungen und Schulungsleistungen erfolgt unter Beachtung des jeweils aktuellen
Standes von Wissenschaft und Technik.

Gegenuber unseren Mitarbeitern sind allein wir weisungsbefugt.

wir sind berechtigt, uns zur Ausfuihrung von Auftrdgen der Tétigkeit Dritter zu bedienen. Wir bleiben aber
gegeniuber dem Auftraggeber stets unmittelbar selbst verpflichtet.

Der Kunde hat sofort nach Erhalt unserer Auftragsbestatigung die darin angegebenen Mengen-, Mal3- und
Ausfuhrungsangaben sowie die Einzelpreise und Konditionen zu prufen. Etwaige Abweichungen unserer
Auftragsbestéatigung von seiner Bestellung hat er uns innerhalb von drei Werktagen nach Erhalt der Auf-
tragsbestatigung in Schrift- oder Textform mitzuteilen.

Andernfalls gelten die in unserer Auftragsbestatigung festgehaltenen Maf3e, Mengen- und Ausfiihrungsan-
gaben sowie Preise und sonstigen Vertragskonditionen als vom Kunden bestétigt.

Informationen, Auskiinfte und Beratungen bezuglich unserer Dienstleistungen, die wir auf3erhalb eines Ver-
tragsverhaltnisses vornehmen, erfolgen ausschlieR3lich auf der Basis unserer Erfahrungswerte, fir die wir
eine Haftung nur bei einer Bestéatigung in Schrift- oder Textform durch uns tbernehmen kénnen.

Versand, Gefahreniibergang
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Sofern nichts anderes vereinbart wurde, gelten die Lieferungen und Leistungen ab unserem Werk in 74257
Untereisesheim.

Die Gefahr einer Verschlechterung oder des zufélligen Untergangs der uns vom Kunden iberlassenen
Prufgegenstande geht ab Anzeige der Riickgabe- bzw. Versandbereitschaft, die in Schrift- oder Textform er-
folgen kann, auf den Kunden (iber.

Dies gilt auch dann, wenn auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden Teile, Bauteile, Muster, Zeichnungen
oder sonstige Gegenstande in unseren Raumen belassen und zwischengelagert werden.

Bis zur Anzeige der Versandbereitschaft haften wir fiir die bei uns zwischengelagerten Gegenstande die
nach Auftragsbearbeitung zur Riicksendung bereitstehen, nur bei grober Fahrlassigkeit und Vorsatz. Fir
den Fall einfacher Fahrlassigkeit ist unsere Haftung jedoch grundsatzlich ausgeschlossen.

Die Einlagerung von Prufmustern bei uns ist nicht zulassig. Prifmuster werden grundsatzlich nach erfolgter
Prufung an den Besteller zurtickgesandt.

Unterersuchungspflicht, Mangelriigen

Der Kunde ist verpflichtet, unsere Leistungen und Messergebnisse unverziglich nach Erhalt sorgfaltig auf
Mangel und Ubereinstimmung mit den vertraglichen Vereinbarungen zu untersuchen. Hierbei erkennbare
Méangel hat der Kunde spatestens innerhalb von 8 Werktagen nach Erhalt der Leistungen und Messergeb-
nisse in Schrift- oder Textform zu riigen, damit nicht andernfalls unsere Leistungen bzw. Messergebnisse
als von ihm genehmigt gelten. Hinsichtlich anderer Mangel gelten unsere Leistungen bzw. Messergebnisse
vom Kunden als genehmigt, wenn uns seine Mangelriige in Schrift- oder Textform nicht innerhalb von 8
Werktagen nach dem Zeitpunkt zugeht, in dem sich der Mangel gezeigt hat.

Mangelhafte Priifgegenstande bzw. fehlerhafte Messergebnisse diirfen vom Kunden ohne Abstimmung mit
uns nicht verandert bzw. nicht be- oder verarbeitet werden. Andernfalls geht der Kunde seiner Gewabhrleis-
tungsrechte verlustig.

Das Recht des Kunden, vom Vertrag zuruckzutreten, steht ihm grundsétzlich erst zu, wenn er uns zweimal
Gelegenheit zur Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung innerhalb einer angemessenen Frist gewahrt hat.

Kosten, die uns durch unberechtigte Mangelriigen entstehen, tréagt der Kunde.

Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht

Der Kunde ist zur Aufrechnung bzw. Geltendmachung eines Zurtickbehaltungsrechts, sofern es nicht aus
demselben Vertragsverhdltnis stammt, nur mit falligen unstrittigen bzw. rechtskraftigen Gegenanspriichen
berechtigt.

Haftung auf Schadensersatz wegen Verschuldens, Haftungsbegrenzung

Unsere Haftung auf Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, ist, soweit es dabei jeweils auf ein
Verschulden ankommt, nach Maf3gabe dieser Ziffer 9 eingeschrankt.

Wir haften nicht im Falle einfacher Fahrlassigkeit unserer Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten oder
sonstigen Erfullungsgehilfen, soweit es sich nicht um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten han-
delt.

Vertragswesentlich sind die Verpflichtung zur rechtzeitigen Lieferung/Leistung des Liefer- oder Leistungs-
gegenstands, dessen Freiheit von Rechtsméangeln sowie solchen Sachméangeln, die seine Funktionsfahig-
keit oder Gebrauchstauglichkeit mehr als nur unerheblich beeintrachtigen, sowie Beratungs-, Schutz- und
Obhutspflichten, die unserem Kunden die vertragsgeméafle Verwendung des Liefer- und Leistungsgegen-
stands ermdglichen sollen, oder den Schutz von Leib oder Leben von Personal des Kunden oder den
Schutz von dessen Eigentum vor erheblichen Schaden bezwecken.

Soweit wir gemaf 9.2 dem Grunde nach auf Schadensersatz haften, ist diese Haftung auf Schaden be-
grenzt, die wir bei Vertragsschluss als mégliche Folge einer Vertragsverletzung vorausgesehen haben oder
die wir bei Anwendung verkehrsublicher Sorgfalt hatte voraussehen miissen. Mittelbare Schaden und Fol-
geschaden, die Folge von Méangeln des Liefergegenstands sind, sind auRerdem nur ersatzfahig, soweit sol-
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che Schaden bei bestimmungsgeméaRer Verwendung des Liefergegenstands typischerweise zu erwarten
sind.

Im Falle einer Haftung fir einfache Fahrlassigkeit ist unsere Ersatzpflicht fir Sachschaden und daraus re-
sultierende weitere Vermdgensschaden auf einen Betrag von EUR 10.000,00 je Schadensfall beschrankt,
auch wenn es sich um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt.

Die Programme zur Messwertermittlung sind nicht Bestandteil des Auftrags und werden nicht mitgeliefert.
Wird kundenseitig eine Lieferung dieser Dateien gewiinscht, ist dazu der Haftungsverzicht an uns zu erkla-
ren. Der Haftungsverzicht muss in Textform mit Unterschrift eines Zeichnungsberechtigten vorliegen.

Soweit wir technische Auskiinfte geben oder beratend tatig werden und diese Auskiinfte oder Beratung
nicht zu dem von uns geschuldeten vertraglich vereinbarten Leistungsumfang gehoren, geschieht dies un-
entgeltlich und unter Ausschluss jeglicher Haftung.

Die vorstehenden Haftungsausschlisse und -beschrénkungen gelten in gleichem Umfang zugunsten unse-
rer Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfulllungsgehilfen

Die Einschrankungen dieser Ziff. 9 gelten nicht fir unsere Haftung wegen vorsatzlichen Verhaltens, fir ga-
rantierte Beschaffenheitsmerkmale, wegen Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit oder
nach dem Produkthaftungsgesetz.

Erfullungsort, anwendbares Recht, Gerichtsstand, Vertragssprache

Erflllungsort fur die aus dem Vertrag sich ergebenden Verbindlichkeiten ist unser Firmensitz in 74257 Un-
tereisesheim.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).
Vertragssprache ist Deutsch.

Gerichtsstand ist, wenn unser Kunde Vollkaufmann ist, Heilbronn. Wir sind jedoch auch berechtigt, am Sitz
des Kunden zu klagen.

Schutzrechte

Der Auftraggeber steht nach MafRgabe des Absatzes 2 dafiir ein, dass durch von ihm gelieferte Produkte
keine Schutzrechte Dritter in Landern der Européaischen Union oder anderen Landern, in denen er die Pro-
dukte herstellt oder herstellen lasst oder vertreibt oder vertreiben lasst, verletzt werden.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, uns von allen Anspriichen freizustellen, die Dritte gegen uns wegen der in
Absatz 1 genannten Verletzung von gewerblichen Schutzrechten erheben, und uns alle notwendigen Auf-
wendungen im Zusammenhang mit dieser Inanspruchnahme zu erstatten. Dieser Anspruch besteht nicht,
soweit der Auftraggeber nachweist, dass er die Schutzrechtsverletzung weder zu vertreten hat noch bei
Anwendung kaufmannischer Sorgfalt zum Zeitpunkt der Lieferung héatte kennen miissen.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung des Vertrags und/oder unserer AGB undurchfiihrbar bzw. unwirksam sein oder
werden, wird dadurch die Giltigkeit der Bestimmungen und Regelungen im Ubrigen nicht beriihrt.

Es gilt dann eine der undurchfiihrbaren bzw. unwirksamen Bestimmung im wirtschaftlichen Erfolg moglichst
gleichkommende Regelung als vereinbart. Dies gilt auch fiir eventuell auftretende Liicken des Vertrags
und/oder der Bestimmungen dieser AGB.

Datenschutz

Wir werden Daten aus den Vertragsverhaltnissen mit dem Kunden nach § 28 Bundesdatenschutzgesetz

zum Zwecke der Datenverarbeitung speichern und behalten uns das Recht vor, die Daten, soweit fur die
Vertragserfillung erforderlich, auch Dritten (z.B. Versicherungen, Behérden) zu Gbermitteln.
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